Protocol Werkwijze bij gescheiden ouders

arteCi|lege

eigenzinnig, creatief en uitdagend



Protocol Werkwijze bij gescheiden ouders

1. Inleiding

Een scheiding en de afspraken die daaruit voortvloeien kunnen voor ouders en
leerlingen complex zijn. Als school hebben wij begrip voor deze situatie. Tegelijkertijd
vinden wij het belangrijk dat de leerling zo min mogelijk wordt belast met eventuele
verschillen van inzicht of conflicten tussen ouders.

Het belang van de leerling staat bij Arte College altijd centraal. Vanuit die
verantwoordelijkheid hanteren wij voor alle ouders een duidelijke en eenduidige
werkwijze.

Dit protocol beschrijft hoe Arte College omgaat met de communicatie, oudercontacten
en onderwijsgerelateerde zaken wanneer ouders van een leerling gescheiden zijn.

2. De positie van de school
Arte College is een onderwijsinstelling en heeft als taak het verzorgen van onderwijs. De

schoolis geen partij in afspraken, geschillen, juridische procedures of andere
conflicten tussen ouders.

De school:

e neemtgeen positie in ten aanzien van omgangsregelingen of andere ouderlijke
afspraken;

e mengtzich nietin familiekwesties;

e treedt niet op als bemiddelaar tussen ouders;

e neemtgeen beslissingen namens ouders;

e wordt niet betrokken bij de uitvoering of handhaving van afspraken tussen
ouders.

Wanneer ouders onderling geen overeenstemming kunnen bereiken, verwachten wij
dat zij dit buiten de school om oplossen.

3. Communicatie met beide ouders

Arte College communiceert met beide ouders overeenkomstig de geldende wettelijke
kaders en de bij de school bekende gezagsinformatie.

In beginsel ontvangen beide ouders dezelfde schoolgerelateerde informatie. Hierbij kan
het bijvoorbeeld gaan om informatie over:

e de ontwikkeling en voortgang van de leerling;
e hetwelzijn en functioneren van de leerling op school;
e de schoolloopbaan;



e belangrijke schoolactiviteiten en algemene oudercommunicatie;
e relevante onderwijsgerelateerde afspraken en informatie.

Van deze werkwijze kan alleen worden afgeweken wanneer daarvoor een wettelijke
grond bestaat of wanneer een rechterlijke uitspraak de school verplicht anders te
handelen.

Hetis de verantwoordelijkheid van ouders om de school tijdig te informeren over
relevante wijzigingen in het ouderlijk gezag of andere juridische omstandigheden die
van invloed zijn op de informatievoorziening.

4. Gesprekken en oudercontact

Gesprekken over de ontwikkeling, het welzijn en de schoolloopbaan van een leerling
vinden in principe gezamenlijk met beide ouders plaats.

Arte College faciliteert daarom geen afzonderlijke:

e oudergesprekken;

e spreekuren;

e ouderavonden;

e voortgangsgesprekken;

e andere overlegmomenten voor één van beide ouders.

Ook worden vanwege een onderling geschil tussen ouders geen afwijkende
communicatielijnen ingericht.

Het uitgangspunt is dat ouders gezamenlijk deelnemen aan gesprekken en dat
communicatie vanuit school zo veel mogelijk op dezelfde wijze en onder dezelfde
voorwaarden met beide ouders plaatsvindt.

Alleen in uitzonderlijke situaties kan de school hiervan afwijken. Een dergelijke afwijking
is uitsluitend ter beoordeling van Arte College en wordt bepaald vanuit het belang van
de leerling en/of de goede voortgang van het onderwijsproces.

5. Onderwijs, rooster en aanwezigheid

Een conflict of verschil van inzicht tussen ouders vormt op zichzelf geen reden om voor
een leerling afwijkende onderwijs- of roosterafspraken te maken.

Leerlingen volgen het reguliere onderwijsprogramma volgens het geldende rooster.
Afwijkingen hiervan zijn uitsluitend mogelijk wanneer daarvoor een onderwijskundige,
medische of wettelijke grond bestaat.

Arte College is daarbij gebonden aan de wettelijke verplichtingen rondom onderwijstijd,
aanwezigheid en leerplicht.



De school kan daarom niet op verzoek van één ouder afwijken van het reguliere
onderwijsprogramma wanneer een dergelijke afwijking uitsluitend voortkomt uit een
geschil of verschil van inzicht tussen ouders.

6. Afspraken tussen ouders
Afspraken die ouders onderling maken, bijvoorbeeld over verblijf, omgang, brengen en

halen of andere gezinsgerelateerde zaken, vallen onder de verantwoordelijkheid van de
ouders.

Arte College:

e maakt geen afspraken namens ouders;

e beoordeelt niet welke ouder volgens een onderlinge afspraak recht heeft op
bepaalde zaken;

e controleert of handhaaft geen afspraken tussen ouders;

e pastde schoolorganisatie niet aan om een ouderlijke afspraak of geschil uit te
voeren.

Wanneer ouders hierover van mening verschillen, dienen zij dit onderling of via daarvoor
bestemde externe instanties op te lossen.

7. Gedrag en communicatie

Wij verwachten van alle betrokkenen dat contacten met Arte College respectvol en
constructief verlopen.

Gesprekken, bijeenkomsten, e-mails en andere communicatie met medewerkers van
de school dienen steeds plaats te vinden vanuit het belang van de leerling.

De school verwacht van ouders dat zij:

e medewerkers van de school respectvol benaderen;

e celkaaren schoolmedewerkers de ruimte geven om hun rol uit te voeren;

e de leerling niet betrekken bij conflicten tussen ouders en school;

e de school niet onder druk zetten om een positie in te nemen in een ouderlijk
geschil;

e de school niet gebruiken als middel om afspraken of standpunten richting de
andere ouder af te dwingen.

Wanneer de school van mening is dat de rust, veiligheid of het onderwijsproces wordt
belemmerd, behoudt Arte College zich het recht voor om passende maatregelen te
treffen. Dit kan bijvoorbeeld betekenen dat de school de wijze van communicatie of het
contact met betrokkenen aanpast.



8. Uitgangspunten van Arte College

Bij de uitvoering van dit protocol hanteren wij de volgende uitgangspunten:

1.
2.
3.

Het belang van de leerling staat centraal.

De school blijft neutraalin conflicten tussen ouders.

Beide ouders worden behandeld volgens dezelfde uitgangspunten en de
geldende wettelijke kaders.

De school verstrekt in beginsel dezelfde schoolgerelateerde informatie aan
beide ouders, voor zover de wet en de gezagsinformatie dit toestaan.

De school faciliteert geen afzonderlijke oudercontacten vanwege een conflict
tussen ouders.

Ouderlijke geschillen worden buiten de school opgelost.

De school neemt geen beslissingen namens ouders en handhaaft geen
afspraken tussen ouders.

Het onderwijsproces, de rust en de veiligheid binnen de school worden
beschermd.

9. Slotbepaling

Arte College begrijpt dat de situatie rondom een scheiding voor ouders en leerlingen

ingewikkeld kan zijn. Wij doen er alles aan om leerlingen binnen de school een veilige,

stabiele en voorspelbare omgeving te bieden.

Daarom vragen wij ouders om eventuele onderlinge geschillen buiten de school te

houden en de school in staat te stellen haar eigen verantwoordelijkheid te nemen: het

bieden van goed onderwijs en het begeleiden van de leerling in diens ontwikkeling.

Wanneer omstandigheden daartoe aanleiding geven, beoordeelt Arte College

zelfstandig welke handelwijze passend is, steeds binnen de wettelijke kaders en vanuit

het belang van de leerling.



